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Az Gzleti felhasznaldk nem elég jol informaltak.
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= afelhasznalok 47%-a nem bizik az adatokban ()

= afelhasznalok 59%-a nem taldlja azt az inf6t amit keres (1

= amenedzserek 42%-a egyszer egy héten rossz adatokkal dolgozik (")
= atipikus munkaeré 95%-a nem érti/tudja a véallalati stratégiat

" AIIM & Accenture Surveys, 2007; 2 TDWI 2008; © Palladium Study, 2006
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Az lzleti intelligencia alapkérdései
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Az lzleti intelligencia alapkérdései

Mit kell
tenniik?

Hol tartunk?

) Naprakész ismeretek az eredményekrol

Mit kell
.
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Miért ?

) Trendek, folyamatok mélyebb elemzése

Hol Mit kell
tartunk? tenniik?
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Mit kell tenniink ?

) Tervek teljestilése, eréforrads allokdcio

yr &
Hol . Mit kell
?
tartunk? e tenniik?

©2011 1BM Corporation

Az Uzleti intelligencia teriiletei
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tenniik?
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CFO Study 2010: vallalati eredmények

5 év:2005 - 2009 1 év: 2008 - 2009
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EBITDA, I
Sousce: [BM st for Business Value, The Gibal GFO Sty 2010, Joumey to aVake Itegrator
Y g =" GAGR, compound annual growth rate

10 ROIC, return on invested capital ©2011 18M Corporation
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Hol tartunk?

) Naprakész ismeretek az eredményekrél

» Scorecardok és miszerfalak
* Riportok
* Real time monitoring
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[ Hol tartunk? “ Miért?

) Trendek, folyamatok mélyebb elemzése

* Ad hoc lekérdezések
« Trend és statisztikai analizis
« Tartalom elemzés
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[ Hol tartunk? " Miért? 1[ Mit kell tenniink? }

) Tervek teljesiilése, erdforras allokdcio

* ,Mi lenne ha” elemzések
* Prediktiv modellezés
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Igényeknek megfelelé

PENZUGY
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ELEMZO MARKETING
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Egyittmiikodés
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Igényeknek megfelel6é
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Egységes munkafeliilet
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K06szonom a
figyelmet!

Szabé Gabor
gszabo29@hu.ibm.com
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